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1. ALTALANOS INFORMACIOK A DIGITALIS
SZOLGALTATASOKROL SZOLO TORVENYROL

MI A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL SZOLO TORVENY?

A digitdlis szolgaltatdsokrél sz6l6 torvény (DSA) szabalyozza a kdzvetitéként mikodé digitalis
szolgdltatasok kotelezettségeit, amelyek a fogyasztokat arukkal, szolgaltatasokkal és tartalmak-
kal 6sszekotd szerepkoriikben latjak el. Ide tartoznak tobbek kozott az online piacterek is.

A torvény jobb védelmet biztosit a Felhasznaldk alapveté online jogokainak szamara, hatékony
atlathatosagi és elszamoltathatdsagi keretet hoz létre az online platformok szamara, és egysé-
ges keretet biztosit az egész EU-ban.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs aprilis 23-an politikai megallapodasra jutott az Gj szabalyokrol.
A tarsjogalkotoknak hamarosan hivatalosan is jéva kell hagyniuk a szabalyokat.
(Az Eurdpai Parlament 2022.07.05-én el is fogadtak.)

A digitdlis szolgaltatdsokrél szélé torvény olyan rendelet, amely az egész EU-ban kdzvetleniil
alkalmazandé lesz. A kotelezettségek kozott szerepel tébbek kozott:

» Intézkedések azillegalis online tartalmak, koztiik az illegdlis aruk és szolgaltatasok elleni
kiizdelem érdekében. A DSA Uj mechanizmusokat ir el6, amelyek lehetévé teszik a Felhaszna-
6k szdmara, hogy jelezzék az illegalis online tartalmakat, a platformok szdmara pedig, hogy
egylittmuikodjenek specialis ,,megbizhaté jelél6kkel” az illegalis tartalmak azonositasa és
eltdvolitasa érdekében;
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Uj szabalyok az online piactereken az eladék nyomon kévetésére, a bizalomépités elésegitése
és a csalok elleni konnyebb Fellépés érdekében;

az online piacterek Uj kotelezettsége, hogy szaréprébaszerien ellenérizzék a meglévé adat-
bazisok alapjan, hogy az oldalukon taldlhaté termékek vagy szolgaltatasok megfelelnek-e a
kovetelményeknek; Folyamatos eréfeszitések a termékek nyomon kovethetéségének javita-
sara fejlett technolégiai megoldasok révén;

hatékony biztositékok a felhasznalok szamara, beleértve a platformok tartalommoderalasi
dontéseinek megtdmadasanak lehetéségét, a fFelhasznaldk kotelezé tdjékoztatdsa alapjan,
amikor az altaluk kozzétett tartalmakat eltdvolitjdk vagy korlatozzak;

széles kord atladthatdsagi intézkedések az online platformok szamara, beleértve a feltéte-
lekrdl sz6l6 jobb tajékoztatdst, valamint a tartalom vagy termékek felhasznaléknak torténdé
ajanlasara hasznalt algoritmusok atlathatésagat;

Uj kdtelezettségek a kiskortak védelmére vonatkozéan az EU barmely platformjan;

A nagyon nagy online platformok és keresémotorok kételezettségei arra, hogy kockazatala-
pu intézkedésekkel, tobbek kozott a kockazatkezelési intézkedéseik Fliggetlen ellenbrzése-
ken keresztll torténd felligyeletével megakadalyozzak a rendszereikkel valo visszaéléseket.
A platformoknak csdkkentenilik kell a kockazatotkat olyan jelenségekkel szemben, mint a
dezinformdcio vagy a valasztasi manipulacié, a nék elleni kibernetikai er6szak vagy a kiskoru-
aknak online okozott karok. Ezeket az intézkedéseket gondosan egyensulyba kell hozni a vé-
leménynyilvanitds szabadsaganak korlatozasaval, és fliggetlen ellenérzéseknek kell alavetni;
Uj valsagreagalasi mechanizmus a kdzegészségliigyi és biztonsagi valsagok, példaul vilagjar-
vany vagy haborl esetén;

Az online platformokon a célzott reklamozas tilalma a gyermekek profilozdsaval vagy kiilon-
leges személyes adatok alapjan, példaul etnikai hovatartozas, politikai nézetek vagy szexualis
irdnyultsag alapjan. Fokozott atlathatésag az online platformokon megjelend valamennyi
hirdetés és az influenszerek kereskedelmi kommunikaciojanak tekintetében;

Az online platformok feliiletén az Ggynevezett ,sotét mintak” hasznalatanak tilalma, ame-
lyek olyan megtéveszté trilkkokre utalnak, amelyek célja a felhasznalok manipuldlasa.;

Uj rendelkezések a kulcsfontossagu platformok kutatéi szdmara az adatokhoz valé hozzafé-
rés lehetévé tételére annak érdekében, hogy megvizsgaljik a platformok mikodését és az
online kockazatok alakuldsat;

A felhasznaloknak Uj jogaik lesznek, tébbek kozott joguk lesz panaszt tenni a platFformnal,
peren kivili egyezséget kérni, sajat nyelvikon panaszt tenni a nemzeti hatésagnal, vagy kar-
téritést kérni a szabalyok megsértése miatt. A reprezentativ szervezetek is képesek lesznek
megvédeni a felhasznalok jogait a nagymértéki jogsértések esetén;

Egyedilallo felligyeleti struktura. A Bizottsadg lesz az elsédleges szabalyozé a nagyon nagy
online platFformok (45 millié Felhasznalét elérd) esetében, mig a tobbi platform a székhelyik
szerinti tagallamok felligyelete ala tartozik majd. A Bizottsag a trosztellenes eljarasokban
alkalmazott jogérvényesitési hatdskorokhoz hasonld jogkorokkel rendelkezik majd. A nemze-
ti szabalyozé hatdésagok és a Bizottsag kozott unids szintl egylittmikodési mechanizmus jon
létre;

A tarsjogalkoté megerdsitette és aktualizalta a kozvetitdk fFelelésségére vonatkozé szabalyo-
kat, beleértve az altalanos felligyeleti kotelezettségek eurdpai szintd tilalmat.
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A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL SZOLO TORVENY MEG-
HATAROZZA, HOGY MI SZAMIT ILLEGALISNAK AZ INTERNE-
TEN?

Nem. Az Uj szabdlyok unios szint( szabalyokat allapitanak meg, amelyek kiterjednek az illegalis
tartalmak felderitésére, megjelolésére és eltavolitasara, valamint a nagyon nagy online platfor-
mok és keresémotorok szdmara Uj kockazatértékelési keretet allapitanak meg arra vonatkozéan,
hogy hogyan terjed az illegalis tartalom a szolgaltatasukon.

Azt, hogy mi mindsiil illegalis tartalomnak, mas uniés vagy nemzeti szint( jogszabalyok hataroz-
zak meg - példaul a terrorista tartalmakat, a gyermekek szexudlis zaklatasat tartalmazé anyago-
kat vagy az illegélis gy(iloletbeszédet.. Ha egy tartalom csak egy adott tagallamban jogellenes,
akkor azt fészabaly szerint csak azon a terileten kell eltavolitani, ahol jogellenes.

A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL SZOLO TORVENY AZ
AGAZATSPECIFIKUS JOGSZABALYOK HELYEBE LEP?

Nem. A digitdlis szolgaltatasokroél szélo6 torvény horizontalis szabalyokat allapit meg, amelyek
valamennyi szolgdltatasra és az illegalis tartalom valamennyi tipusara kiterjednek, beleértve
az arukat vagy szolgaltatasokat is. Nem helyettesiti vagy médositja, hanem kiegésziti az olyan
agazatspecifikus jogszabalyokat, mint az audiovizualis médiaszolgaltatasokrél sz6l6 irdnyelv, a
szerzdi jogrél szolo irdnyelv a digitdlis egységes piacon, a fogyasztévédelmi vivmanyok vagy a
terrorista tartalmak online terjesztésének megakadalyozasarél sz6l6 rendeletjavaslat.

MELYEK A JELENLEGI SZABALYOK, ES MIERT KELL AZOKAT
FRISSITENI?

A 2000-ben elfogadott elektronikus kereskedelemrél sz6l6 irdnyelv volt az EU-ban a digitalis
szolgaltatasok nydjtasanak f6 jogi kerete. Ez egy horizontalis jogi keret, amely az eurépai egysé-
ges piacon a digitalis szolgaltatasok szabalyozasanak sarokkove.

A 20 év alatt sok minden valtozott, és a szabalyokat korszersiteni kell. Az online platformok
jelentds elényoket teremtettek a Fogyaszték és az innovacié szamara, megkonnyitették a hata-
rokon atnyulé kereskedelmet az Unién beldl és kiviil, és Uj lehet6ségeket nyitottak meg a kilon-
b6z6 eurdpai vallalkozasok és kereskeddk elétt. Ugyanakkor visszaélnek vellk illegalis tartalmak
terjesztésére, illetve illegalis aruk vagy szolgaltatasok online értékesitésére. Néhany nagyon
nagy szerepl6 az informaciémegosztas és az online kereskedelem kvazi nyilvadnos tereként jelent
meg. Ezek kilonésen nagy kockazatot jelentenek a felhasznaléi jogok, az informacidaramlas és a
nyilvdnossag részvétele szempontjabol. Az elektronikus kereskedelemrél sz6l6 irdnyelv tovabba
nem hatdrozta meg a hatésdgok kozotti egytittmiikodési mechanizmust. Az iGgynevezett szarma-
zasi orszag elve azt jelentette, hogy a felligyeletet a székhely szerinti orszagra biztak.
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A digitalis szolgaltatasokrél szol6 térvény az elektronikus kereskedelemrél szolé irdanyelv szaba-
lyaira épdl, és az online kozvetit6kkel kapcsolatban Felmerild sajatos kérdésekkel Foglalkozik. A
tagallamok eltéréen szabalyoztdk ezeket a szolgaltatdsokat, ami akadalyokat gorditett a kisebb
vallalkozasok elé, amelyek az EU-ban terjeszkedni és terjeszkedni kivannak, és az eurdépai polga-
rok szdmara eltéré szintl védelmet eredményezett.

A digitdlis szolgaltatdsokroél szélé torvénnyel megsziinnek a kiilonb6z6 jogszabalyokbél eredé
sziikségtelen jogi terhek, ami elésegiti az innovacio, a novekedés és a versenyképesség javitasat,
és megkonnyiti a kisebb platformok, kkv-k és indulé vallalkozasok terjeszkedését. Ugyanakkor a
torvény egyforman védi majd az 6sszes unids felhasznalét, mind az illegalis drukkal, tartalmakkal
és szolgdltatasokkal szembeni biztonsdguk, mind pedig az alapvet6 jogaik tekintetében.

MILYEN JELENTOSEGGEL BiR A KOZVETITOKRE VONAT-
KOZO RENDELET GLOBALIS SZINTEN?

Az (j szabalyok Fontos lépést jelentenek az eurépai értékek védelmében az online térben. Tisz-
teletben tartjdk a nemzetkézi emberi jogi normakat, és hozzajarulnak a demokracia, az egyenlé-
ség és a jogallamisag jobb védelméhez.

A DSA magas szint( normakat hatdroz meg a hatékony beavatkozas, a megfeleld eljaras és az
alapvet6 jogok online védelme tekintetében; megdrzi a kozvetitbk Felelésségének kiegyensulyo-
zott megkozelitését, és hatékony intézkedéseket hoz az illegélis tartalmak és az online tarsadal-
mi kockdzatok kezelésére. Ezzel a DSA célja, hogy globalis szinten is viszonyitdsi alapot teremt-
sen az online kozvetitékre vonatkozé szabalyozasi megkozelitéshez.

EZEK A SZABALYOK AZ EU-N KiVULI VALLALATOKRA IS VO-
NATKOZNAK MAJD?

A szabdlyok az EU egységes piacan megkiilonboztetés nélkiil alkalmazandoék, beleértve azokat
az Eurdépai Union kivil letelepedett online kozvetitéket is, amelyek szolgdltatasaikat az egysé-
ges piacon kinaljak. Ha nem az EU-ban telepedtek le, akkor jogi képviselét kell kijelolnilk, aho-
gyan azt sok vallalat mar most is teszi mas jogi eszkozokben foglalt kotelezettségei részeként.
Ugyanakkor az online kozvetitdk is élvezni fogjak a Felelésség aloli mentességek jogi egyértel-
miségét és az egységes szabdlyrendszer elényeit, amikor az EU-ban nyujtjak szolgaltatasaikat.

TARTALMAZ-E A DIGITALIS SZOLGALTATASI TORVENY A DI-
GITALIS ADOZASRA VONATKOZO RENDELKEZESEKET?

Nem, a digitalis tevékenységekbdl szarmazé bevételekre vonatkozé ideiglenes digitalis adora
vonatkozé bizottsagi javaslat a digitalis szolgdltatasokrol szolo torvénytél kiilonalldé kezdemé-
nyezés. A digitalis szolgaltatasokrél sz6l6 torvény nem tartalmaz rendelkezéseket az adézas
teriletén.
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2. A FELHASZNALOKRA GYAKOROLT HATAS

MILYEN ELONYOKKEL JARNAK MAJD A POLGAROK
SZAMARA AZ UJ SZABALYOK?

Az online platformok egyre fontosabb szerepet jatszanak az eurépaiak mindennapi életében. A
szabdlyok biztonsdgosabb online élményt teremtenek a polgarok szdmara, akik szabadon kife-
jezhetik gondolataikat, kommunikalhatnak és vasarolhatnak az interneten, csokkentve azille-
galis tevékenységeknek és veszélyes aruknak valo kitettségiiket, és biztositva az alapveté jogok
védelmét.

Az online piactereknek azonositaniuk kell majd Gizleti felhasznaloéikat és tisztazni, hogy pontosan
ki arul egy terméket vagy kinal egy szolgaltatdst; ez segiteni fogja a tisztességtelen kereskeddk
felkutatasat és megvédi az online vasarldkat az illegalis termékekkel, példaul a hamisitott és
veszélyes arukkal szemben. Az online piactér kételes lesz tdjékoztatni a terméket vagy szolgdl-
tatdst megvasarlé Fogyasztdkat, ha tudomast szereznek az ilyen termékek vagy szolgaltatdsok
jogellenességérdl, a) a jogellenességrol, b) a keresked6 személyérél és c) a jogorvoslati lehe-
téségekrol. Szaréprobaszerien ellenérzik majd a platformjukon értékesitett termékek doku-
tdmaszkodniuk annak érdekében, hogy egyre kevesebb nem megfelel6 aru jusson el az eurdpai
fogyasztékhoz.

Ugyanakkor a polgaroknak lehet6séglik lesz arra, hogy jelentsék az altaluk tapasztalt illegalis
tartalmakat, beleértve a termékeket is, és megtamadjak az online platformok altal hozott don-
téseket, amikor az altaluk létrehozott tartalmakat eltavolitjak: a platformok kotelesek lesznek
értesiteni 6ket minden meghozott dontésrél, a dontés indokarol és a déntés megtamadasara
szolgalé mechanizmusrol.

A felhasznalok tobb informaciét kapnak majd az online platformokon megjelend hirdetésekrél
is - példaul arrél, hogy egy hirdetés kifejezetten 6ket célozza-e meg, és ha igen, miért. A plat-
formok a tovabbiakban nem fognak viselkedésalapu hirdetéseket kiildeni kiskoriaknak, és nem
fognak olyan profilalkotason alapulé hirdetéseket megjeleniteni a felhasznaléiknak, amelyek a
személyes adatok kiilénleges kategéridin alapulnak, mint példaul az etnikai hovatartozas, a poli-
tikai nézetek vagy a szexualis irdnyultsag.

Kilon szabalyokat vezetnek be a nagyon nagy online platformokra és a 45 millié felhasznalénal
tobb felhasznalét eléré nagyon nagy online keresémotorokra, tekintettel a nyilvdnos viték, a
gazdasagi tranzakciodk, valamint az informaciok, vélemények és eszmék terjesztésének eldsegi-
tésében betoltott rendszerszintl szerepiikre. Amikor az ilyen platformok tartalmat ajanlanak, a
felhasznaloknak lehetdségiik lesz arra, hogy moédositsdk az alkalmazott kritériumokat és dont-
hessenek Ugy, hogy ne kapjanak személyre szabott ajanlasokat. Az dllampolgaroknak nem kell
majd a szolgaltatékra hagyatkozniuk; a polgarok fliggetlen kdnyvvizsgalék és ellenérzott kuta-
ték jelentésein keresztil ellendérizhetik tevékenységiket.

A felhaszndalok kartéritést kérhetnek majd a kozvetitd szolgaltatdkkal szemben a DSA megsérté-
se miatt elszenvedett karokért vagy veszteségekért.
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MILYEN INTEZKEDESEKET TESZ A JOGSZABALY AZ IL-
LEGALIS TARTALOM ELLEN?

A digitalis szolgaltatasokrol szolé torvény hatékony eszkézoket fog meghatarozni az online
Okoszisztéma valamennyi szerepléje szamara az illegalis tartalmak, de az illegalis aruk és szolgal-
tatasok elleni kiizdelemre is.

A felhasznaloknak lehetdséglik lesz arra, hogy az illegdlis tartalmakat konnyen és hatékonyan
jelenthessék. Kiemelt csatornat hoznak létre a megbizhato bejelentdk - olyan szervezetek, ame-
lyek kiilonleges szakértelemmel és hozzaértéssel rendelkeznek - szamara, amelyek jelenthetik
az illegalis tartalmakat, és amelyekre a platformoknak prioritasként kell majd reagalniuk. Ameny-
nyiben a nemzeti jogszabalyok lehetdvé teszik, a tagallamok hatésagai a székhelylktdl fiiggetle-
ndl barmely, az EU-ban m(ik6dé6 platformot utasithatnak az illegdlis tartalom eltavolitasara.

Végezetil a nagyon nagy online platformoknak a szolgaltatasuk altaldnos szervezése szintjén
enyhité intézkedéseket kell hozniuk, hogy megvédjék felhasznaloikat az illegdlis tartalomtol,
aruktol és szolgaltatasoktol.

HOGYAN FOGJA A DSA MEGVEDENI AZ EMBEREKET A NEM
BIZTONSAGOS VAGY HAMISITOTT ARUKKAL SZEMBEN?

A digitalis szolgaltatasokrol szolé torvény hatékony eszkozoket fog meghatarozni az online 6ko-
szisztéma valamennyi szerepl6je szdmara az illegalis arukkal szembeni fFellépéshez. A platFormok
kotelez6 eljarasokat Fognak bevezetni az illegalis aruk eltavolitdsara. Az online piactereket is
kotelezni Fogjak arra, hogy nyomon kovessék kereskeddiket (,ismerd meg az Gzleti igyfeledet”).
Ez biztonsagos, atlathaté és megbizhatd kdrnyezetet biztosit a fFogyaszték szamara, és elriasztja
a platformokkal visszaéld keresked6ket a nem biztonsagos vagy hamisitott aruk értékesitésé-
t6l. Az online platformokat tovabba felkérik, hogy online fellleteiket Ggy alakitsak ki, hogy a
kereskedék eleget tudjanak tenni a fogyasztokkal szembeni tajékoztatasi kotelezettségiiknek. A
megbizhato jel6lék Gj rendszere is rendelkezésre all majd, példaul a hamisitott aruk ellen kiizd6
markatulajdonosok szdmara, valamint a hamisitott aruk gyorsabb és egyszerlibb megjelolése

és eltdvolitdsa érdekében. A hatésdgok (j eszkézokkel rendelkeznek majd a nem biztonsagos
termékek eltdvolitdsanak kdzvetlen elrendelésére. A piacterek kotelesek lesznek ésszer(l eré-
feszitéseket tenni annak szUréprébaszer( ellenérzésére, hogy a termékek vagy szolgaltatasok
nem mindsilnek-e illegdlisnak valamely hivatalos adatbazisban, és megteszik-e a megfelel6
intézkedéseket. A nagyon nagy online platformok auditalt kockazatértékelésnek lesznek aldvet-
ve, amely magaban foglalja a platformjukon talalhaté illegalis drukkal szembeni sebezhetéségik
elemzését, és az ilyen szervezeti szintl enyhitd intézkedéseiket szintén éves auditalasnak vetik
ala.
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HOGYAN FOGJA A DSA VEDENI A KISKORUAKAT?

Az (j szabalyok értelmében a kiskordak szamara elérheté online platformok szolgaltatéinak
megfeleld intézkedéseket kell bevezetnilik a kiskordak magas szint(i maganéletének, biztonsa-
ganak és védelmének biztositasa érdekében a szolgaltatasaikban.

Ezen tulmenden az Uj szabalyok megtiltjdk a kiskortaknak szo6l6, profilalkotdson alapulé, a szol-
galtatasaik felhasznaloinak személyes adatait fFelhasznalé célzott reklamozast, ha a szolgaltatok
kell6é bizonyossaggal megallapitjak, hogy a szolgaltatas igénybe vevdje kiskoru.

Hogyan lehet hatékonyan kezelni a karos, de nem illegélis tartalmakat?

Amennyiben a karos tartalom nem jogellenes, azt nem kell ugyandgy kezelni, mint a jogellenes
tartalmat. Az Uj szabdalyok csak a jogellenes tartalom eltavolitasara vagy eltavolitasanak oszton-
zésére iranyulo intézkedéseket irnak eld, a véleménynyilvanitas szabadsaganak teljes tisztelet-
ben tartasa mellett.

A DSA szabdlyozza a platformok felel6sségét az olyan rendszerszint( kérdésekkel kapcsolatban,
mint a dezinformacio, a vildgjarvanyok idején elkdvetett csalasok és manipulacié, a kiszolgalta-
tott csoportokat ért karok és egyéb felmerilé tarsadalmi karok. A nagyon nagy online platfor-
moknak és a nagyon nagy online keresémotoroknak, amelyek 45 millié felhasznalot érnek el, fel
kell mérnitik és mérsékelniiik kell a szolgaltatasuk kialakitasabol és hasznalataboél eredd tarsa-
dalmi kockazatokat.

A javaslat emellett olyan tarsszabdlyozasi keretet hatdroz meg, amelyben a szolgaltatok maga-
tartasi kodexek alapjan dolgozhatnak az illegdlis tartalmak virusszerd terjedésével, valamint a
manipulativ és visszaéld tevékenységekkel kapcsolatos negativ hatasok kezelése érdekében,
amelyek kilonosen karosak a kiszolgaltatott felhasznaldk, példaul a gyermekek és a kiskordak
szamara.

A DSA elémozditja az online karok tarsszabalyozasi keretét, beleértve a magatartasi kodexeket,
példaul a dezinformaciora vonatkozo felllvizsgalt magatartasi kédexet és a valsagprotokollokat.

HOGYAN FOGJA MEGORIZNI A MELTANYOS EGYENSULYT
AZ OLYAN ALAPVETO JOGOKKAL, MINT A VELEMENYNYIL-
VANITAS SZABADSAGA?

A szbveg a véleménynyilvanitas szabadsdganak védelmét helyezi a kozéppontba. Ez magaban
foglalja az emberek véleménynyilvanitasi és tajékoztatasi szabadsagaba valé kormanyzati be-
avatkozassal szembeni védelmet. Az illegélis tartalmakkal szembeni horizontalis szabalyokat
gondosan mérlegelik és azokat a véleménynyilvanitas szabadsagara vonatkozo szilard biztosité-
kok és a hatékony jogorvoslathoz valé jog kisérik - annak érdekében, hogy elkeriilhetd legyen a
tartalmak jogellenességre hivatkozva torténd tilzott vagy alul- és tilsagos eltavolitasa.
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A javaslat lehetdséget biztosit a felhasznaléknak arra, hogy megtamadjak az online platformok
altal hozott, a tartalmuk eltavolitasara vonatkoz6 dontéseket, beleértve azokat az eseteket is,
amikor ezek a dontések a platformok altaldnos szerzédési feltételein alapulnak. A felhasznalék
panaszt tehetnek kozvetleniil a platformndl, valaszthatnak egy peren kivili vitarendezési szer-
vet vagy birésaghoz fordulhatnak.

A digitalis szolgaltatasokrél sz6l6 térvény a tartalommoderdaciés dontések atlathatésdgara vo-
natkozé szabalyokat javasol. A nagyon nagy platformok esetében a felhasznaldk és a fogyasztok
jobban megérthetik majd, hogy ezek a platformok milyen médon hatnak a tarsadalmunkra és ko-
telesek lesznek enyhiteni ezeket a kockdzatokat, tobbek kdzott a véleménynyilvanitds szabadsa-
ga tekintetében. Fliiggetlen ellendrzési jelentések, valamint szakosodott és nyilvanos ellenérzés
révén elszdmoltathatoak lesznek.

A DSA valamennyi kotelezettségét, beleértve a valsagkezelési mechanizmust is, gondosan ugy
kalibraltak, hogy elésegitsék az alapvetd jogok, példaul a véleménynyilvanitas szabadsdganak
tiszteletben tartasat.

HOGYAN KEZELI A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL SzOLO
TORVENY A DEZINFORMACIOT?

A DSA a platformok tartalomszabalyozasara, a hirdetésekre, az algoritmikus folyamatokra és

a kockazatcsokkentésre vonatkozé javasolt szabdlyokon keresztiil azt kivanja biztositani, hogy
a platformok - és kiiléndsen a nagyon nagyok - elszdmoltathatébbak legyenek, és fFelelésséget
vallaljanak az altaluk tett intézkedésekért és az altaluk jelentett rendszerszint(l kockazatokért,
beleértve a dezinformacioét és a valasztasi folyamatok manipulalasat is.

A digitalis szolgaltatasokrél sz6l6 térvény az eurdpai demokracia cselekvési tervben bejelen-
tett, a dezinformaciérél sz6l6 aktualizalt gyakorlati kddexszel és a Bizottsdg Uj irdnymutatasaval
egylitt elOsegqiti a tarsszabdlyozasi keretet.

HOGYAN SZABALYOZZA A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL
SZOLO TORVENY AZ ONLINE HIRDETESEKET?

A digitalis szolgaltatasokrél sz6l6 térvény a rekldmok minden tipusara kiterjed, a digitalis marke-
tingtdl kezdve a témaalapu rekldmokon at a politikai hirdetésekig, és kiegésziti a meglévo szaba-
lyokat, példaul az dltaldnos adatvédelmi rendeletet, amely mar most is szabdlyokat allapit meg
példaul a felhasznalok hozzajaruldsara vagy a célzott digitalis marketinggel szembeni tiltakozas-
hoz valé jogukra vonatkozdan.

A DSA két Uj korlatozast vezet be az online platformokon torténd célzott rekldmozassal kapcso-
latban. El6szor is megtiltja a kiskortak profilalkotason alapulé célzott rekldmozasat. Masodszor,
megtiltja a személyes adatok kiilénleges kategéridinak - példaul a szexudlis irdnyultsdg vagy a
vallasi meggy6zddés - felhasznalasaval torténd profilalkotdson alapulé célzott rekldamozast.
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Az (j szabalyok lehetdévé teszik a felhasznalok szamara, hogy megértsék és megalapozott donté-
seket hozzanak az altaluk latott hirdetésekkel kapcsolatban. Egyértelm(ien tajékoztatni kell 6ket
arrél, hogy az egyes hirdetések célzottan 6ket célozzak-e és miért, valamint arrél, hogy ki fizet-
te a hirdetést; azt is vildgosan latniuk kell, hogy egy platformon szponzoralt vagy organikusan
kozzétett tartalomroél van szo, és azt is latniuk kell, ha az influencerek kereskedelmi (zeneteket
népszer(sitenek. A potencidlisan jogellenes hirdetésekre is vonatkoznak az értesitési és intézke-
dési kotelezettségek, mint barmely mas tipusu tartalomra.

A nagyon nagy online platformok esetében a tarsadalmi tét nagyobb, és a szabalyok tovabbi
intézkedéseket tartalmaznak a kockazatok csokkentése és a felligyelet lehetdvé tétele érde-
kében. A platformoknak hozzaférést kell biztositaniuk a hirdetési adattarakhoz, lehetévé téve

a kutatok, a civil tarsadalom és a hatésdgok szamadra a hirdetések megjelenitésének és célzott
megjelenitésének ellendrzését. Azt is fFel kell mérniiik, hogy a hirdetési rendszereiket manipuldl-
jak-e, és ha igen, hogyan. Meg kell vizsgalniuk, hogy ilyen esetben hogyan jarulnak hozza a tarsa-
dalmi kockazatokhoz, és intézkedéseket kell hozniuk e kockdzatok mérséklésére.

A szabalyokat kiegészitik a digitalis piacokrél szélé torvényben foglalt intézkedések, amelyek a
kapudrok hirdetési modelljeivel kapcsolatos gazdasagi aggalyokat kezelik.

HOGYAN VEDI A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL szOLO
TORVENY A SZEMELYES ADATOKAT?

A DSA-t a meglévd adatvédelmi szabalyokkal - tobbek kozott az dltaldnos adatvédelmi rendelet-
tel (GDPR) és az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelvvel - teljes 6sszhangban alakitottak
ki, és nem médositja az e térvényekben meghatarozott szabalyokat és garancidkat.

HOGYAN FOGLALKOZIK A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL
SZOLO TORVENY A SOTET MINTAKKAL?

Az (j szabalyok értelmében a ,s6tét mintak” tilosak. Az online platformok szolgaltatéi kotelesek
lesznek nem tervezni, szervezni vagy mikodtetni online feliileteiket oly médon, hogy megté-
veszti, manipulalja vagy mds médon lényegesen torzitja vagy rontja a szolgaltatasaik felhaszna-
l6inak azon képességét, hogy szabad és tijékozott dontéseket hozzanak.

A tilalom kiegésziti, de nem irja Felll a Fogyasztévédelmi és adatvédelmi szabalyok alapjan mar
megallapitott tilalmakat, amelyek értelmében a fogyasztokat megtéveszté sotét mintdk nagy
része mar tiltott az EU-ban.
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3. A VALLALKOZASOKRA GYAKOROLT
HATAS

MILYEN DIGITALIS SZOLGALTATASOKRA TERJED KI A TOR-
VENY?

A digitalis szolgaltatasokrol sz6lé torvény az online kozvetitdk széles korére vonatkozik, ame-
lyek ko6zé olyan szolgdltatasok tartoznak, mint az internetszolgaltatok, a felhészolgaltatasok, az
Uzenetkilldok, a piacterek vagy a kozosségi halézatok. Kilon atvilagitasi kotelezettségek vonat-
koznak a tarhelyszolgaltatasokra és kiilondsen az olyan online platformokra, mint a ko6z6sségi
halézatok, a tartalommegoszté platformok, az alkalmazasboltok, az online piacterek, valamint
az online utazasi és szallasfoglaldsi platformok. A digitalis szolgaltatasokrél szolo6 torvény leg-
messzebbmend szabalyai a nagyon nagy online platformokra 6sszpontositanak, amelyek jelen-
tds tarsadalmi és gazdasagi hatdssal birnak, és legalabb 45 millié felhasznalot érnek el az EU-ban
(ami a lakossag 10%-4at jelenti). Hasonléképpen, a 450 millié unids fogyaszté tobb mint 10%-at
elérd, nagyon nagy online keresémotorok nagyobb felel6sséget fognak viselni az illegalis online
tartalmak visszaszoritasaban.

MILYEN HATASSAL LESZ A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL
SZOLO TORVENY A VALLALKOZASOKRA?

A DSA korszer(siti és pontositja a 2000-es évbdl szarmazo szabalyokat. Olyan globalis mércét
fog meghatarozni, amely az online vallalkozasok szamara modern, vildgos és atlathato keretet
biztosit, amely biztositja a jogok tiszteletben tartdsat és a kotelezettségek érvényesitését.

Az online kozvetiték, kiilonosen a tarhelyszolgaltaték és az online platformok szamara az (j
szabalyok csokkentik az egységes piacon a 27 kilonb6z6 rendszernek valé megfelelés koltsége-
it. Ez kilonosen fontos lesz az innovativ kkv-k, az indulé és a névekedd vallalkozasok szamara,
amelyek képesek lesznek belfoldon terjeszkedni és versenyezni a nagyon nagy szereplékkel. A
kis- és mikrovallalkozasok mentesiilnek néhany olyan szabdly alél, amely szamukra nagyobb ter-
het jelenthet, és a Bizottsdg gondosan figyelemmel fogja kisérni az Uj rendelet kkv-kra gyakorolt
hatasait.

Az (j szabalyrendszer mas vallalkozdsok szamara is elényos lesz. Egyszer( és hatékony eszk6zok
allnak majd rendelkezésiikre a kereskedelmiiket karosito illegélis tevékenységek jelzésére, vala-
mint belsé és kiils6 jogorvoslati mechanizmusok, amelyek jobb védelmet nydjtanak szamukra a
téves eltdvolitdssal szemben, és korlatozzak a jogszer( vallalkozasok és vallalkozék veszteségeit.

Tovabb4, azok a szolgaltatdk, amelyek onkéntes alapon intézkedéseket tesznek az illegalis
tartalmak terjesztésének tovabbi visszaszoritdsara, biztositva lesznek arrél, hogy ezeknek az
intézkedéseknek nem lehetnek olyan negativ kévetkezményei, mintha a jogi felelésség alél nem
élveznének védelmet.
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MILYEN HATASSAL LESZ A DIGITALIS SZOLGALTATASOKROL
SZOLO TORVENY AZ INDULO VALLALKOZASOKRA ES AL-
TALABAN AZ INNOVACIORA?

Megkonnyiti az egységes piacon valé eligazodast, csokkenti a megfelelési koltségeket és egyen-
|6 versenyfeltételeket teremt. Az egységes piac széttagoltsaga aranytalanul hatranyos
helyzetbe hozza a névekedni kivané kkv-kat és indulé vallalkozdsokat, mivel nem all rendelkezés-
re elég nagy belféldi piac, és a sok kiilénbo6zé jogszabdlynak valé megfelelés kdltségei miatt. A
széttagoltsag koltségei sokkal konnyebben viselhetéek a mar nagyvallalatok szamara.

A digitalis egységes piac egészén alkalmazandé kozos, horizontalis, harmonizalt szabalyrendszer
hozzaférést biztosit a kkv-k, a kisebb platformok és az indulé vallalkozdsok szamara a hatarokon
atnyulé Ggyfelekhez a kritikus névekedési szakaszban. A szabalyokat szabvanyositasi intézkedé-
sek és magatartdsi kodexek kisérik, amelyeknek tdmogatniuk kell a kisebb vallalkozdsok zokke-
ndmentes végrehajtasat.

HOGYAN TESZ KULONBSEGET A JAVASOLT DIGITALIS
SZOLGALTATASI TORVENY A KIS ES NAGY SZEREPLOK
KOzOTT?

A javaslat a szolgaltatasaik jellegétél, valamint méretiiktol és hatasuktol fFliggden aszimmetrikus
atvilagitasi kotelezettségeket ir eld a kiilonb6z6 tipusu kozvetiték szamara. Teszik ezt annak biz-
tositdsa érdekében, hogy szolgaltatasaikkal ne éljenek vissza illegalis tevékenységekkel, és hogy
a szolgdltatok fFelelésségteljesen mikodjenek. Bizonyos érdemi kételezettségek csak a nagyon
nagy online platformokra korlatozédnak, amelyek kbzponti szerepet jatszanak a nyilvanos vita
és a gazdasdgi tranzakcidk elésegitésében. A nagyon kis platformok mentesilnek a kotelezett-
ségek tobbsége alél.

A javaslat az online 6koszisztéman beldli felelésségeknek a szereplék mérete szerinti Ujbaoli ki-
egyensuUlyozasaval biztositja, hogy az Uj szabdlyok szabdlyozasi kdltségei ardnyosak legyenek.

MILYEN HATASSAL LESZ A JAVASOLT DIGITALIS SZOLGAL-
TATASI TORVENY A PLATFORMOKRA ES A NAGYON NAGY
PLATFORMOKRA?

A legkisebbek kivételével valamennyi platformnak fel kell majd allitania panasz- és jogorvoslati
mechanizmusokat, valamint peren kiviili vitarendezési mechanizmusokat, egyiitt kell mikodnie
a megbizhaté jelzdszolgaltatokkal, intézkedéseket kell hoznia a visszaélésszer( hirdetések ellen,
foglalkoznia kell a panaszokkal, ellenériznie kell a harmadik fél szolgaltatok megbizhatdsagat, és
biztositania kell az online hirdetések atlathatésagat a felhasznalok szamara.
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Ezenkivil a nagyon nagy online platformokra és a nagyon nagy online keresémotorokra, ame-
lyek legalabb 45 millié felhasznalét érnek el (azaz az eurdpai lakossag 10%-at képviselik), kilon-
leges szabalyok vonatkoznak, mivel a jogellenes tartalmak terjesztése és a tarsadalmi karokozas
terén kilonleges kockazatot jelentenek.

A nagyon nagy online platformoknak eleget kell tennilk a kockazatkezelési kotelezettségeknek,
a kiils6 kockazatellen6rzésnek és a nyilvanos elszamoltathatésagnak. Az ilyen szolgaltatoknak
atlathatéva kell tennilik az ajanlérendszereiket és a felhasznaléknak az informacidokhoz valé hoz-
zaférésre vonatkozé vélasztasi lehetdségeit, valamint meg kell osztaniuk az adatokat a hatésa-
gokkal és kutatékkal.

MILYEN SZANKCIOKKAL KELL SZAMOLNIUK A VALL-
ALKOZASOKNAK, HA NEM FELELNEK MEG AZ UJ SZA-
BALYOKNAK?

A nemzeti és uniés szintl egyiittmikodésbdl allé aj végrehajtasi mechanizmus fogja feliigyelni,
hogy az online kézvetiték hogyan igazitjak rendszereiket az Uj kévetelményekhez. Minden tag-
allamnak ki kell majd neveznie egy digitélis szolgaltatdsi koordinatort, egy fliggetlen hatésagot,
amely a tagallamdaban létrehozott kozvetitéi szolgaltatasok felligyeletéért és/vagy a szakoso-
dott dgazati hatésdgokkal valé koordinacidért fFelel. Ennek érdekében szankcidkat, tobbek ko-
zott pénzbirsdgokat Fog kiszabni. A tagallamok nemzeti jogszabdlyaikban a rendeletben megha-
tdrozott kdvetelményekkel 6sszhangban egyértelmlien meghatarozzak a szankcidkat, biztositva,
hogy azok ardnyosak legyenek a jogsértés jellegével és silyossagaval, ugyanakkor visszatarto
erejlek legyenek a szabdlyok betartasdnak biztositasa érdekében.

A nagyon nagy online platformok és a nagyon nagy online keresémotorok esetében a Bizottsag
kozvetlen felligyeleti és végrehajtasi hataskorrel rendelkezik majd, és a legsilyosabb esetekben
a szolgdltato globalis Forgalmanak akar 6%-at elérd birsagot is kiszabhat.

A végrehajtasi mechanizmus nem csak a birsdgokra korlatozédik: a digitalis szolgaltatasok koor-
dinatora és a Bizottsag jogosult lesz azonnali intézkedéseket kdvetelni, amennyiben ez szliksé-
ges a nagyon sulyos karok orvoslasa érdekében, a platformok pedig kotelezettségvallaldsokat
tehetnek arra vonatkozéan, hogy miként orvosoljak a karokat.

A fontos kotelezettségeket nem teljesitd, és ezaltal az emberek életét és biztonsagat veszé-
lyeztetd tisztességtelen platFformok esetében végsé megoldasként lehetbség lesz arra, hogy az
Osszes érintett Fél bevondsa utan birésagtél kérjék a szolgaltatdsuk ideiglenes felfliggesztését.
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4. A TAGALLAMOKRA GYAKOROLT HATAS

HOGYAN LEHET BETOLTENI A TAGALLAMOK JOGSZABALY-
Al KOZOTTI SZAKADEKOT?

Az elmult évek tapasztalatai és kisérletei azt mutatjak, hogy az illegalis online tartalmak terjedé-
sével kapcsolatos problémak megfékezésére iranyuldé egyedi nemzeti intézkedések - kiilénosen,
ha nagyon nagy online platformokrél van szé - nem elegendéek ahhoz, hogy hatékonyan kezel-
jék a Felmerilé kihivasokat, és minden eurépait megvédjenek az online artalmaktol. Rdadasul

a koordinalatlan nemzeti fellépés tovabbi akadalyokat gordit a kisebb online vallalkozasok és

az indulé véllalkozasok elé, amelyeknek jelentés megfelelési kdltségekkel kell szembenéznilik
ahhoz, hogy meg tudjanak felelni a kiilonb6z6 jogszabalyoknak. A korszer(sitett és harmonizalt
szabalyok minden eurépait - mind a magdnszemélyeket, mind a vallalkozasokat - jobban védenek
és erdsitenek.

A digitalis szolgdltatasokrol szolé jogi aktus az egész EU-ra vonatkozéan egységes szabdlyrend-
szert fog javasolni. Minden uniés polgarnak ugyanazok a jogai lesznek, egy kozos jogérvénye-
sitési rendszerben ugyanolyan védelemben részesiilnek, és az online platformokra vonatkozé
szabalyok az egész Unidban azonosak lesznek. Ez a jogellenes tartalmak bejelentésére szolgalo
egységes eljarasokat, az egységes piacon azonos hozzaférést jelent a panaszokhoz és a jogor-
voslati mechanizmusokhoz. A DSA a tartalommoderdcié illetve a hirdetési rendszerek atlatha-
tésagadnak azonos szinvonalat, valamint a nagyon nagy online platformok esetében azonosan
ellenérzott kockazatcsokkentési stratégiat fog jelenteni.

MELY INTEZMENYEK FOGJAK FELUGYELNI A SZABALYO-
KAT, ES KI FOGJA OKET KIVALASZTANI?

A szabdlyok felligyeletét a Bizottsdg - amely elsésorban a 45 millié felhasznalét meghaladé
uniés platformokért és keresémotorokért felelds - és a tagallamok osztjdk majd meg, amelyek a
kisebb platFformokért a letelepedés helye szerinti tagallam szerint felel&sek.

A Bizottsag ugyanazokkal a feliigyeleti jogkérokkel rendelkezik majd, mint a jelenlegi trosztelle-
nes szabdlyok alapjan, beleértve a vizsgalati jogkdroket és a globdlis bevétel akar 6%-aig terjed6
birsdg kiszabasanak lehetdségét.

A tagallamoknak ki kell jelolnilik a teriletiikon letelepedett szolgaltatasok Uj szabalyoknak valé
megfelelésének fFelligyeletére illetékes hatdésdgokat - a digitalis szolgaltatasok koordinatorait -,
és részt kell vennilk a javasolt digitalis szolgaltatasi torvény unios egyittmikédési mechanizmu-
saban. A digitélis szolgaltatdsok koordinatora fliggetlen hatésag lesz, amelynek szigori kovetel-
ményei kozé tartozik, hogy feladatait partatlanul és atladthatdan lassa el. Az egyes tagallamok Uj
digitalis szolgaltatdsi koordinatora fontos szabalyozasi kozpont lesz, amely biztositja a koheren-
ciat és a digitdlis kompetenciat.
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A digitdlis szolgaltatdsi koordinatorok egy fliggetlen tanacsadé csoportban, az Eurépai Digita-
lis Szolgaltatasok Testiiletében Fognak egyittmikodni, amely elemzésekkel, jelentésekkel és
ajanlasokkal segithet, valamint koordindlja a digitalis szolgaltatdsi koordinatorok k6zos vizsgala-
tainak Uj eszkozét.

MI LESZ A BIZOTTSAG SZEREPE A PLATFORMOK FELUGYE-
LETEBEN?

A javasolt digitdlis szolgdltatasi torvénynek a teriletiikon letelepedett kézvetité szolgdltatdkra
vonatkozé végrehajtasa elsésorban az illetékes nemzeti hatésagok, nevezetesen a digitalis szol-
galtatasi koordinatorok feladata.

A nagyon nagy online platformok és online keresémotorok felligyeletét illetéen azonban a Bi-
zottsag lesz az egyediili hatésdg, amely felligyeli és végrehajtja a digitalis szolgaltatasi toérvény
szerinti, csak ezekre a szolgaltatékra vonatkozo kiilonleges kotelezettségeket. Ezen tilmenden
a Bizottsdag a digitalis szolgaltatasi koordinatorokkal egyiitt a nagyon nagy online platformokat
és a nagyon nagy online keresémotorokat érinté barmely mas rendszerszint( kérdés feliigyele-
téért és végrehajtasaért is felelés lesz.

A DSA szerinti felligyeleti és végrehajtasi keret fontos részét képezi majd a Testllet is, amelynek
tagjai figgetlen digitalis szolgaltatasi koordinatorok lesznek.

HOGYAN FOGJA A BIZOTTSAG FINANSZIROZNI AZ UJ
FELUGYELETI ES VEGREHAJTASI HATASKOROKKEL
KAPCSOLATOS KOLTSEGEKET?

A DSA-nak valé hatékony megfelelés biztositasa érdekében fontos, hogy a Bizottsdg rendelke-
zésére alljanak az e rendelet szerinti feladatai elldtdsahoz sziikséges eréforrasok, a személyzet,
a szakértelem és a pénziigyi eszk6zok tekintetében. E célbél a Bizottsag felligyeleti dijat szamit
fel az ilyen szolgdltatéknak, amelynek mértékét évente allapitja meg. A felszamitott éves fel-
Ugyeleti dijak teljes 6sszegét a Bizottsag altal az e rendelet szerinti felliigyeleti feladatok ellata-
sa sordn felmerild, ésszerien elére becsilt koltségek teljes 6sszege alapjan allapitjak meg.

A nagyon nagy online platformok és keresémotorok szolgaltatéit terheld éves felligyeleti dijnak
aranyosnak kell lennie a szolgaltatds méretével, amelyet az Unién beliili igénybe vevék szdma
tikroz. Ennek érdekében az egyedi éves feliigyeleti dij nem haladhatja meg a nagyon nagy on-
line platformok és nagyon nagy online keresémotorok szolgaltatéinak altaldnos fels6 hatarat,
figyelembe véve a kijelolt szolgaltatds vagy szolgaltatdsok szolgdltatdjanak gazdasagi kapaci-
tdsat. Ez a felsd hatar az érintett szolgaltaté éves vildgméreti netté jovedelmének 0,05%-aban
van meghatarozva.



iab

MIKOR KEZDODIK A DSA ALKALMAZASA?

A szabalyok alkalmazasa két lépésben kezdédik:

A DSA az EU egész teriiletén kézvetlenil alkalmazandé lesz a hatdlybalépéstél szamitott tizen-
ot honap elteltével (azaz a széveg végleges elfogadasat kévetd 20 nappal a Hivatalos Lapban
valo kozzétételt kovetben), vagy 2024. januar 1-jétdl, attoél Fliggben, hogy melyik kbvetkezik be
késébb. Addigra a tagallamoknak fel kell hatalmazniuk nemzeti hatésagaikat arra, hogy a kisebb
platformokra vonatkozé j szabdlyokat, valamint a nem rendszerszint( kérdésekre vonatkozoé
szabalyokat a nagyon nagy online platformokra és a nagyon nagy online keresémotorokra vo-
natkozéan végrehajtsak.

A nagyon nagy online platformok és a nagyon nagy online keresémotorok esetében, amelyeket
a rendszerszint( kotelezettségek tekintetében kozvetlenil a Bizottsag felligyel, az Gj szabalyok
mar korabban hatdlyba lépnek: Miutan a Bizottsag kijelolte 6ket, a nagyon nagy platformok és

a nagyon nagy online keresémotorok szolgaltatéinak négy hénapjuk van arra, hogy megfelelje-
nek a DSA-nak. A Bizottsag altali kijelolés az e szolgaltatok altal bejelentett Felhasznaldi szamok
alapjan torténik, amelyeket a szolgaltatéknak a DSA hatdlybalépésétél szamitott harom hénap
all rendelkezésiikre.

Szutor Ferenc
DataMe KFt.
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/QANDA 20 2348




